
¿QUÉ ES EL CÓDIGO DE ÉTICA?
                        
 Es un documento que orienta la conducta de todos los miembros de la empresa, guian-
do nuestras
 decisiones con integridad, responsabilidad y transparencia.

 1. Valores y Principios de la Empresa- Honestidad- Responsabilidad- Transparencia- 
Compromiso con el cliente- Respeto y trabajo en equipo- Responsabilidad social y ambi-
ental

 2. Comportamientos Esperados- Actuar con integridad y justicia.- Cumplir leyes y nor-
mativas.- Mantener con�dencialidad sobre la información del cliente.- Rechazar actos de 
corrupción o soborno.

 3. Relaciones Internas y Externas- Fomentar un ambiente de respeto y cooperación.- 
Tratar a los clientes con amabilidad, honestidad y profesionalismo.- Seleccionar provee-
dores con criterios éticos y transparentes.

 4. Manejo de Con�ictos de Interés
 Los colaboradores deben evitar situaciones en las que sus intereses personales inter�er-
an con los de la
 empresa. En caso de duda, deben comunicarlo a sus superiores.

 5. Canales de Comunicación Ética.
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 La empresa pone a disposición un canal con�dencial para reportar cualquier falta ética o 
conducta
 inadecuada, garantizando la protección del denunciante.

 6. Compromiso Ambiental y Social
 Promovemos prácticas de construcción responsables, el cuidado del entorno natural y el 
desarrollo
 sostenible en cada proyecto que emprendemos.

 Compromiso Final
 Todos l os colaboradores de Inmobiliaria & Constructora La Independencia S.A.C. acep-
tan cumplir este
 código como base de nuestra cultura ética y profesional.
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